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ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ 
ДАННЫХ В УЧРЕЖДЕНИЯХ 
ОБРАЗОВАНИЯ: 
ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ

Надежда ШВЕД, заместитель начальника управления методологии защиты 
персональных данных Национального центра защиты персональных данных, 
кандидат юридических наук, доцент

Всегда ли нужно получать согласие на обработку персональных 
данных?
Нет, есть случаи, когда такое согласие не требуется.

Какие правовые основания обработки персональных данных мо-
гут иметь место в учреждениях образования?
Например, предусмотренные Кодексом об образовании.

Где можно найти форму согласия на обработку персональных 
данных?
В разделе «Образцы и формы документов» портала edsh.by.

В мае – июле 2022 г. Национальным цен-
тром защиты персональных данных (да-
лее — Центр) было организовано и проведено 
восемь онлайн- практикумов «Оборот персо-
нальных данных в образовании: порядок об-
работки и защиты» для учреждений высшего 
образования и государственных учреждений, 
подчиненных Министерству образования, ко-
митета по образованию Мингорисполкома, 
главных управлений по образованию облис-
полкомов, учреждений образования г. Мин-
ска и областей.

Вопросы, поступившие от участников 
онлайн- практикумов, свидетельствуют о за-

интересованности в организации работы 
по исполнению требований Закона Республи-
ки Беларусь от 07.05.2021 № 99-З «О защите 
персональных данных» (далее — Закон о защи-
те ПД). Вместе с тем это позволило выявить 
и ряд проблем, связанных с исполнением За-
кона о защите ПД в сфере образования.

Основания для обработки ПД

Существует непонимание и проблема вы-
бора правильного правового основания об-
работки персональных данных в тех или иных 
процессах в учреждениях образования.
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Исходя из анализа поступивших во-
просов, касающихся получения согласия 
субъекта персональных данных, а также 
проведенного выборочного мониторинга 
интернет- ресурсов учреждений образова-
ния, приходится констатировать, что во мно-
гих учреждениях образования ошибочно вос-
принята идея о согласии как универсальном 
правовом основании обработки персональ-
ных данных.

Так, разработаны, размещены на ин-
тернет-ресурсах и, надо полагать, активно 
используются формы согласия родителя 
(законного представителя) на обработку 
персональных данных в целях осуществле-
ния обучения и воспитания в интересах лич-
ности, общества, государства, обеспечения 
охраны здоровья и  создания благоприят-
ных условий для разностороннего развития 
личности и информационного обеспечения 
управления образовательным процессом 
(варианты: для обеспечения образователь-
ного процесса, участия в  мероприятиях 
в  рамках образовательного процесса, со-
ставления отчетов и др.).

В отдельных учреждениях образования 
распространена практика получения согла-
сия работников учреждений образования 
на обработку персональных данных в целях 
ведения личного дела, трудовых книжек, 
заполнения отчетов, заключения трудовых 
договоров (контрактов), представления 
данных (отчетов) в ФСЗН и другие органи-
зации, перечисления заработной платы, вза-
имодействия с обучающимися (законными 
представителями несовершеннолетнего 
обучающегося), заключения и использова-
ния договоров на  оказание платных услуг 
в сфере образования, организации образо-
вательного процесса, организации пропуск-
ного режима.

Вместе с тем в соответствии с ч. 1 п. 3 
ст. 4 Закона о защите ПД обработка пер-
сональных данных осуществляется с со-
гласия субъекта персональных данных,  
за исключением случаев, предусмотренных 
данным Законом и иными законодательны-
ми актами.

Наиболее типичными правовыми основа-
ниями обработки персональных данных в уч-
реждениях образования являются:

 ● оформление трудовых (служебных) отно-
шений, а также процесс трудовой (служеб-
ной) деятельности субъекта персональных 
данных в случаях, предусмотренных зако-
нодательством (абз. 8 ст. 6 и абз. 3 п. 2 ст. 8 
Закона о защите ПД в отношении специ-
альных персональных данных);

 ● получение персональных данных операто-
ром на основании договора, заключенного 
(заключаемого) с субъектом персональных 
данных, в целях совершения действий, 
установленных этим договором (абз. 15 
ст. 6 Закона о защите ПД);

 ● обработка персональных данных, когда 
они указаны в документе, адресованном 
оператору и подписанном субъектом пер-
сональных данных, в соответствии с со-
держанием такого документа (абз. 16 ст. 6 
Закона о защите ПД);

 ● обработка персональных данных, необхо-
димая для выполнения обязанностей (пол-
номочий), предусмотренных законодатель-
ными актами (абз. 20 ст. 6, абз. 17 ч. 2 ст. 8 
Закона о защите ПД);

 ● иные основания, предусмотренные ст. 6 
Закона о защите ПД (ст. 8 Закона о защите 
ПД в отношении специальных персональ-
ных данных).

Когда согласие субъекта ПД 
на обработку ПД  
не требуется

Рассмотрим правовые основания более 
подробно.

1. В большинстве случаев вопросы, свя-
занные с организацией обучения и деятель-
ностью участников образовательного про-

Статьи 6 и 8 Закона о защите ПД предусма-
тривают значительное число случаев, когда 
для обработки персональных данных полу-
чение согласия не требуется.

Обратите внимание



38 СЕНТЯБРЬ, № 9, 2022

ТЕКУЩАЯ  ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

цесса, урегулированы законодательными 
и принятыми на их основании иными НПА 
в сфере образования.

Обработка персональных данных уч-
реждениями образования осуществляется 
в таких ситуациях без согласия субъектов 
персональных данных на основании абз. 20 
ст. 6 и абз. 17 п. 2 ст. 8 Закона о защите ПД, 
т. к. обработка является необходимой для 
выполнения обязанностей (полномочий), 
предусмотренных законодательными актами 
(законами, декретами и указами Президента 
Республики Беларусь).

Кодекс об образовании в ряде случа-
ев прямо предусматривает необходимость 
представления документов, содержащих 
персональные данные участников образова-
тельного процесса.

ПРИМЕР
Пунктами п. 2 и п. 12 ст. 151 Кодекса об об-
разовании установлены документы, на ос-
новании которых осуществляется прием 
(зачисление) в учреждение образования 
для получения общего среднего образова-
ния, в школу- интернат для детей- сирот и де-
тей, оставшихся без попечения родителей.

В других случаях необходимость пред-
ставления каких-либо документов напрямую 
в Кодексе об образовании не предусмотрена, 
однако на учреждения образования возложе-
ны определенные обязанности (полномочия), 
которые не могут быть реализованы без обра-
ботки персональных данных.

ПРИМЕР
В соответствии с подп. 1.21 п. 1 ст. 30 Ко-
декса об образовании обучающиеся имеют 
право на участие в олимпиадах, конкурсах, 
турнирах, фестивалях, конференциях, сим-
позиумах, конгрессах, семинарах и других 
образовательных мероприятиях, спортивно- 
массовой, общественной, научной, научно- 
технической, экспериментальной, инноваци-
онной деятельности. Таким образом, участие 
в олимпиадах, конкурсах и т. п. является ча-
стью образовательного процесса. В целях 
реализации образовательных мероприятий 
учреждение образования обязано обраба-

тывать персональные данные участников по-
добных мероприятий, необходимые для их 
организации и проведения.

Обработка персональных данных, необхо-
димая для выполнения обязанностей (пол-
номочий), предусмотренных законодатель-
ными актами, происходит и в случаях, когда 
законодательный акт содержит отсылочную 
норму о том, что порядок реализации обязан-
ностей (полномочий) определяется иными 
актами, например постановлениями Сове-
та Министров Республики Беларусь. Такие 
полномочия предоставлены рядом статей 
Кодекса об образовании, согласно которым 
Правительство или уполномоченный им ор-
ган наделяется правом определять порядок 
и условия реализации отдельных отношений, 
возникающих в сфере образования.

ПРИМЕР
Порядок приема (зачисления) лиц для ос-
воения содержания образовательной про-
граммы среднего образования определен 
постановлением Министерства образования 
Республики Беларусь от 20.12.2011 № 283 
«Аб зацвярджэннi Палажэння аб установе 
агульнай сярэдняй адукацыi».
В соответствии с п. 4 ст. 160 Кодекса об об-
разовании результаты текущей и промежуточ-
ной аттестации учащихся заносятся в класс-
ный журнал и дневник учащегося. Типовые 
формы классного журнала, дневника учаще-
гося и порядок их ведения определяются Ми-
нистерством образования.

2. Согласие субъекта персональных данных 
на обработку персональных данных не требу-
ется и при осуществлении в отношении него 
административных процедур учреждениями 
образования в пределах установленного за-
конодательством объема запрашиваемых до-
кументов и (или) сведений. Такая обработка 
осуществляется на основании абз. 21 ст. 6 За-
кона о защите ПД с учетом п. 2 ст. 20 Закона 
Республики Беларусь от 28.10.2008 № 433-З 
«Об основах административных процедур», 
а в отношении специальных персональных 
данных — на основании абз. 13 п. 2 ст. 8 За-
кона о защите ПД.
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ПРИМЕР
Выдача дубликатов документа об образовании:

 ● свидетельства об общем базовом обра-
зовании;

 ● аттестата об общем среднем образовании.
Выдача справки о том, что гражданин являет-
ся обучающимся или воспитанником учреж-
дения образования (с указанием иных необ-
ходимых сведений, которыми располагает 
учреждение образования).
Выдача справки о месте работы и занимае-
мой должности.

3. В соответствии с абз. 15 ст. 6 Закона 
о защите ПД согласие субъекта персональных 
данных на обработку персональных данных 
не требуется при их получении оператором 
на основании договора, заключенного (заклю-
чаемого) с субъектом персональных данных, 
в целях совершения действий, установленных 
этим договором.

ПРИМЕР
Пунктом 1 ст. 55 Кодекса об образовании 
установлено, что основанием возникновения 
образовательных отношений в учреждении 
образования (организации, реализующей об-
разовательные программы послевузовского 
образования) является договор, а когда за-
ключение договора не требуется — решение 
руководителя о приеме (зачислении) лица 
в учреждение образования (организацию, 
реализующую образовательные программы 
послевузовского образования). В п. 2 ст. 59 
Кодекса об образовании перечислены виды 
договоров, на основании которых возникают 
образовательные отношения. Соответствен-
но, например, при подписании договора 
о подготовке специалиста с высшим образо-
ванием получать согласие не требуется.

При этом объем обрабатываемых опера-
тором персональных данных на основании 
абз. 15 ст. 6 Закона о защите ПД ограничен 
теми персональными данными, которые тре-
буются для заключения, изменения, растор-
жения договора, а также его исполнения. 
Если оператор получает дополнительные 
персональные данные, то для обработки таких 
данных необходимо получать согласие.

4. В соответствии с абз. 16 ст. 6 Закона о за-
щите ПД согласие субъекта персональных дан-
ных на обработку персональных данных, за ис-
ключением специальных персональных данных, 
порядок обработки которых установлен ст. 8 
данного Закона, не требуется при обработке 
персональных данных, когда они указаны в до-
кументе, адресованном оператору и подписан-
ном субъектом персональных данных, в соот-
ветствии с содержанием такого документа.

ПРИМЕР
Согласно п. 4 ст. 2 Кодекса об образовании 
учреждения образования в вопросах воспи-
тания на основании письменных заявлений 
обучающихся (законных представителей не-
совершеннолетних обучающихся) во вне-
учебное время могут взаимодействовать 
с зарегистрированными религиозными орга-
низациями.
В соответствии с п. 5 ст. 49 Кодекса об об-
разовании отпуска предоставляются обучаю-
щимся на основании их письменных заявле-
ний и оформляются приказом руководителя 
учреждения образования, организации, ре-
ализующей образовательные программы на-
учно-ориентированного образования.

Заявление как основание возникновения 
тех или иных отношений при реализации обра-
зовательного процесса предусмотрено и ины-
ми статьями Кодекса об образовании.

5. Правовым основанием обработки пер-
сональных данных педагогических работников 
в большинстве случаев являются абз. 8 ст. 6 
и абз. 3 п. 2 ст. 8 Закона о защите ПД, уста-
навливающие, что согласие субъекта персо-
нальных данных на обработку персональных 
данных, в т. ч. специальных персональных дан-
ных, не требуется при оформлении трудовых 
(служебных) отношений, а также в процессе 
трудовой (служебной) деятельности субъекта 
персональных данных в случаях, предусмо-
тренных законодательством.

Более детально вопросы, касающиеся 
обработки персональных данных в связи 
с трудовой деятельностью, изложены в под-
готовленных Центром Рекомендациях об об-
работке персональных данных в связи с тру-
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довой (служебной) деятельностью, которые 
опубликованы на сайте Центра (короткая 
ссылка — clck.ru/auFnc).

Требования, которым должно 
соответствовать согласие 
субъекта ПД

Если правовым основанием обработки пер-
сональных данных является согласие субъекта 
персональных данных (в отношении несовер-
шеннолетнего — его законного представите-
ля), оно должно соответствовать требованиям, 
предусмотренным ст. 5 Закона о защите ПД.

В соответствии с п. 1 ст. 5 Закона о защите 
ПД согласие субъекта персональных данных 
представляет собой свободное, однозначное, 
информированное выражение его воли, по-
средством которого он разрешает обработку 
своих персональных данных.

Чтобы оценить, является ли согласие сво-
бодным, следует исходить из того, облада-
ет ли субъект персональных данных реальным 
выбором, давать или не давать свое согласие, 
либо его согласие является вынужденным, 
например, в силу связанности согласия с до-
стижением иной, желаемой для него цели (на-
пример, заключением договора, осуществле-
нием трудовой функции, зачислением в I класс 
средней школы).

В целях обеспечения информированно-
го согласия субъекту персональных данных 
до начала их обработки должна быть предо-
ставлена информация, предусмотренная п. 5 
ст. 5 Закона о защите ПД.

К сожалению, в учреждениях образования 
встречается избыточная обработка персо-
нальных данных, когда учреждения собирают 
информацию на всякий случай, не задумыва-
ясь о реальной необходимости обработки по-
добной информации.

Для оказания учреждениям образова-
ния содействия в надлежащей реализации 
законодательства о персональных данных 
Центром подготовлена информация о при-
менении Закона о защите ПД в сфере об-
разования, в которой детально освещены 
вопросы, связанные с обработкой персо-
нальных данных в учреждениях образова-
ния, включая правовые основания такой об-
работки, общие требования к обработке 
персональных данных, организацию работы 
по реализации данного Закона.

Указанная информация доступна для ска-
чивания на сайте Центра по короткой ссыл-
ке clck.ru/yG6eZ. 

Форму согласия на обработку персональ-
ных данных, а также пояснения к ней мож-
но скачать на нашем портале EDSH.BY → 
«ОБРАЗЦЫ И ФОРМЫ ДО КУМЕН ТОВ».

Обрабатываемые персональные данные 
не должны быть избыточными по отно-
шению к заявленным целям их обработки 
(п. 5 ст. 4 Закона о защите ПД).

Это важно


