________________________________
________________________________
(наименование и адрес оператора)
________________________________
(Ваша фамилия, собственное имя, отчество (при наличии) либо инициалы)
________________________________
________________________________
(Ваш адрес места жительства (пребывания))

Жалоба по вопросам обработки персональных данных

При звонке на линию поддержки вашей организации меня уведомили об осуществлении записи разговора с целью контроля и улучшения качества обслуживания.
Вместе с тем законодательство не предусматривает возможности совершения таких действий в рассматриваемой ситуации в отсутствие моего согласия на обработку персональных данных.
При этом уведомление об осуществлении аудиозаписи в начале разговора не может рассматриваться в качестве надлежащего правового основания.
На основании изложенного прошу прекратить обработку моих персональных данных, полученных с нарушением требований законодательства о персональных данных, включая их удаление, а также рассмотреть вопрос о прекращении обработки подобной информации в отношении иных лиц.

________________	_______________
(дата)	(подпись)
