
Цели не должны быть абстрактными и не 
позволяющими определить пределы обработки: 

 улучшение деятельности организации;
 исполнение актов законодательства и т.д.

Обработка ПД может осуществляться  
не дольше, чем этого требуют заявленные цели 
обработки. В Политике должны быть указаны 
конкретные сроки (периоды времени) обработки ПД.

Если обработка ПД поручается таким лицам,  
то в Политике должны быть указаны конкретные 
сведения о них либо их обобщающие характеристики 
(категории), если таких лиц много или они часто 
меняются.

Субъект персональных данных имеет право на:
 отзыв согласия;
 получение информации, касающейся обработки 

своих ПД;
 получение информации о предоставлении ПД 

третьим лицам;
 прекращение обработки ПД (в том числе  

их удаления);
 изменение данных;
 обжалование действий (бездействия) и решений 

оператора.

Запрашиваемая информация должна быть строго 
необходима для достижения цели обработки.

Подписывая согласие, Вы разрешаете обработку ПД 
для целей участия в программе лояльности,  
получения рекламных сообщений и т.п. 

Политика должна содержать:

общие положения обработки ПД;

соотношение целей, правовых оснований, категорий 
субъектов, перечня ПД и сроков их хранения;

порядок и условия обработки ПД;

права субъекта ПД и механизм их реализации;

контактные данные ответственного лица.

1
Цели обработки ПД
Для чего будут использоваться Ваши ПД? 

 доставка заказа;
 рассылка рекламы;
 заключение договора и т.д.

На что следует обратить 
внимание в Политике?

Безопасность Ваших 
данных – в Ваших руках

2 Объем ПД
Какую информацию о себе Вам нужно будет 
передать (ФИО, номер телефона,  
адрес места жительства и др.)?

3
Правовые основания
На каком основании будут обрабатываться ПД 
(согласие или иное правовое основание)?
Готовы ли Вы дать согласие на обработку ПД, 
и можно ли отказаться от него?

4 Срок обработки ПД
Как долго будет обрабатываться  
Ваша личная информация?

Ежедневно мы сталкиваемся с необходимостью 
передачи своих персональных данных (ПД) для 
различных целей, например, для:

 приобретения товаров;
 потребления медицинских услуг;
 регистрации на интернет-сайтах и др.

Основным способом получения ответов  
на эти вопросы является ознакомление  
с Политикой обработки ПД (Политика).

Не обязаны иметь Политику только:
 государственные органы;
 физические лица, занимающиеся 

профессиональной или 
предпринимательской деятельностью.

5 Уполномоченные лица
Будут ли Ваши данные передаваться кому-
либо и для чего (например, для хранения, 
рекламной рассылки, доставки товаров)?

6
Права и механизм  
их реализации
В Политике должны быть перечислены  
все права субъекта ПД, механизм подачи 
заявления, направленного на их реализацию, 
и порядок его рассмотрения.

Политика должна давать полное представление  
о том, как Ваша информация будет использована.

Но прежде, чем поделиться своей информацией, 
важно понимать:

? кем, как, для чего и сколько 
будут обрабатываться данные

регистрация в бонусной программе;
маркетинговые исследования;
новостная рассылка;
участие в рекламной игре.

Согласие должно запрашиваться отдельно  
на каждую из целей («одна цель – одно согласие»).


