
 

ПОЛИТИКА  
видеонаблюдения 
(по состоянию на) 
(примерная форма для взрослых и детских поликлиник) 
 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ, ЦЕЛИ И ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЯ 

1.1. Издание Политики видеонаблюдения (далее – Политика) 

является одной из обязательных принимаемых Учреждением 

здравоохранения мер по обеспечению защиты персональных данных, 

предусмотренных статьей 17 Закона Республики Беларусь 

от 7 мая 2021 г. № 99-З ”О защите персональных данных“ (далее – 

Закон).  

1.2. Настоящая Политика разъясняет субъектам персональных 

данных, как, для каких целей и на каком правовом основании 

их изображения, попавшие в зону обзора камер(ы) видеонаблюдения, 

собираются, используются или иным образом обрабатываются, а также 

отражает имеющиеся в связи с этим у субъектов персональных данных 

права и механизм их реализации.  

1.3. Видеонаблюдение в Учреждении здравоохранения 

осуществляется на основании абзаца двадцатого статьи 6 Закона 

(обработка персональных данных является необходимой 

для выполнения обязанностей (полномочий), предусмотренных 

законодательными актами) с целями, указанными в таблице. 

Пример. 

Цель Законодательный акт 

обеспечение охраны физических лиц 

(в том числе работников) 

и имущества от противоправных 

посягательств 

Закон Республики Беларусь 

от 8 ноября 2006 г. № 175-З 

”Об охранной деятельности 

в Республике Беларусь“ 

проведение личного приема граждан 

руководством учреждения 

здравоохранения  

пункт 6 статьи 6 Закона 

Республики Беларусь от 18 июля 

2011 г. № 300-З 

”Об обращениях граждан и 

юридических лиц“ 

обеспечение производственно-

технологической, исполнительской 

и трудовой дисциплины работников 

(допускается в исключительных 

случаях, например, связанных с 

опасными условиями труда, при 

работе с материальными ценностями 

пункт 2 части первой статьи 

55 Трудового кодекса 

Республики Беларусь 
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или связанной с непрерывным 

обслуживанием клиентов (например, в 

зоне кассового обслуживания 

пациентов)  

указываются иные цели (при их 

наличии) 

 

Примечание. 
В частности, в соответствии с пунктами 19 и 56 Санитарных 

норм и правил ”Требования к условиям труда медицинских работников, 
занятых в кабинетах магнитно-резонансной томографии“, 
утвержденных постановлением Министерства здравоохранения 
Республики Беларусь от 21 января 2013 г. № 7, для контроля состояния 
пациента в диагностической предусматривается смотровое окно 
и переговорное устройство громкоговорящей связи, допускается 
использовать телевизионную или другую видеосистему. Наблюдение 
за состоянием пациента проводится через смотровое окно пультовой 
или с помощью системы видеонаблюдения. 
Справочно. 

Гипотетические возможности совершения нарушений 
коррупционной направленности или их единичные случаи, реализация 
мероприятий по повышению качества медицинской помощи и т.п. 
не могут являться основанием для сплошного видеонаблюдения за всеми 
работниками и иными лицами, чьи изображения попадают 
в объектив(ы) камер(ы) видеонаблюдения. 

1.4. На территории Учреждения здравоохранения установлены 

видеокамеры для целей обеспечения общественной безопасности 

и общественного порядка в соответствии с Указом Президента 

Республики Беларусь от 28 ноября 2013 г. № 527 ”О вопросах создания 

и применения системы видеонаблюдения в интересах обеспечения 

общественного порядка“ (далее – Указ № 527), постановлениями Совета 

Министров Республики Беларусь от 11 декабря 2012 г. № 1135 

”Об утверждении Положения о применении систем безопасности 

и систем видеонаблюдения“ и от 30 декабря 2013 г. № 1164 

”О критериях отнесения объектов к числу подлежащих обязательному 

оборудованию средствами системы видеонаблюдения за состоянием 

общественной безопасности“ (далее – постановление № 1164). 
Примечание. 

В случае, если в Учреждении здравоохранения установлено 
видеонаблюдение для других целей (в том числе другими операторами), 
для обеспечения прозрачности обработки персональных данных 
соответствующую информацию также следует отразить в Политике. 

Так, использование системы видеонаблюдения предусмотрено 
в случае отнесения объектов к числу подлежащих обязательному 
оборудованию средствами системы видеонаблюдения за состоянием 
общественной безопасности. В развитие Указа № 527 постановлением 
№ 1164 к таким критериям отнесения объектов к числу подлежащих 
обязательному оборудованию средствами системы видеонаблюдения 
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за состоянием общественной безопасности, в частности, отнесено 
размещение на объекте организации здравоохранения. 

2. ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЯ 

2.1. Видеонаблюдение не используется для: 

учета фактически отработанного работниками Учреждения 

здравоохранения рабочего времени; 
Примечание. 

В соответствии с пунктом 2 статьи 4 Закона обработка 
персональных данных должна быть соразмерна заявленным целям 
их обработки и обеспечивать на всех этапах такой обработки 
справедливое соотношение интересов всех заинтересованных лиц.  

Соразмерность в контексте этой нормы обеспечивает разумное 
и достаточное соотношение цели обработки персональных данных 
и используемых средств для ее осуществления, которое должно 
оцениваться на всех этапах обработки персональных данных, в том 
числе при принятии решения о ее осуществлении. 

Так, при выборе способа обработки персональных данных 
оператору следует рассматривать вопрос о том, возможно 
ли достижение заявленной цели иными способами, без использования 
персональных данных или предусматривающими меньшее 
вмешательство в частную жизнь граждан и их персональные данные.  

Таким образом, учет явки работников Учреждения 
здравоохранения на работу и ухода с нее может быть успешно 
организован, например, с использованием карточной системы 
без использования специально для этих целей системы 
видеонаблюдения. 

записи звука; 
Примечание. 

Аудиозапись является самостоятельным видом обработки 
персональных данных, для которой необходимы отдельные правовые 
основания. 

В ряде случаев право осуществлять аудиозапись напрямую 
предусматривается нормами законодательства. Например, 
на основании пункта 6 статьи 6 Закона Республики Беларусь 
от 18 июля 2011 г. № 300-З ”Об обращениях граждан и юридических 
лиц“ осуществление аудиозаписи допускается по решению 
руководителя организации при ведении личного приема граждан. 

уникальной идентификации лиц, изображенных на видеозаписи. 
2.2. Видеонаблюдение ведется круглосуточно и непрерывно 

при помощи камер открытого видеонаблюдения, направленных 

на (подлежат указанию все зоны обзора камер(ы) видеонаблюдения)1: 

проезды на территорию объекта; 

территорию, прилегающую к зданию; 

 
1 В соответствии с постановлением Министерства внутренних дел Республики Беларусь от 9 

сентября 2022 г. № 234 ”О регламенте функционирования республиканской системы мониторинга 

общественной безопасности“ 
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территорию перед входами (выходами) в здания; 

входы (выходы) в здание; 

территорию вестибюля (фойе); 

территорию помещения (коридора) перед регистратурой; 

помещения для хранения наркотических средств, психотропных 

веществ, их прекурсоров. 

Видеонаблюдение в коридорах, зоне кассового обслуживания 

пациентов, зоне гардероба и иных местах в соответствии с целями, 

обозначенными в пункте 1.3 настоящей Политики, осуществляется 

указывается время/периодичность осуществления видеонаблюдения. 
Примечание. 

При принятии решения об оборудовании тех или иных мест 
и (или) помещений системами видеонаблюдения Учреждения 
здравоохранения обязаны исключить избыточную обработку 
персональных данных. 
 При проведении личного приема видеонаблюдение ведется только 

в период проведения такого приема в кабинетах руководства 

Учреждения здравоохранения при помощи камер открытого 

видеонаблюдения. 

В иных помещениях Учреждения здравоохранения, в том числе 

предназначенных для личных нужд работников (комнатах отдыха, 

комнатах переодевания и т.д.), в кабинетах приема пациентов 

медицинскими работниками, в туалетах видеонаблюдение 

не осуществляется. 

2.3. Субъекты персональных данных информируются 

о видеонаблюдении путем размещения на территории, где ведется 

видеонаблюдение, специальных информационных табличек. 

2.4. Учреждение здравоохранения осуществляет видеонаблюдение 

самостоятельно без привлечения уполномоченных лиц (с привлечением 

уполномоченного лица, осуществляющего (указывается функция: 

например, техническое обслуживание и ремонт системы 

видеонаблюдения), – (наименование уполномоченного лица) (адрес 

места нахождения) в соответствии со статьей 7 Закона). 

2.5. Срок хранения видеозаписей составляет (указывается срок 

хранения видеозаписей)2, по истечении которого происходит 

их автоматическое удаление. 

 
2 Срок хранения видеозаписей определяется Учреждением здравоохранения с учетом требований 

статьи 4 Закона. Как правило, такой срок не превышает 30 дней, для республиканской системы мониторинга 

общественной безопасности не менее 30 дней (п. 13 Положения о республиканской системе мониторинга 

общественной безопасности, утвержденного постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 10 

ноября 2017 г. № 841). 
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Указанный срок может быть продлен в отношении отдельных 

видеозаписей по устному распоряжению руководителя Учреждения 

здравоохранения (лица, исполняющего его обязанности) в случаях: 

поступления информации о возможной фиксации камерами 

видеонаблюдения ситуации, имеющей признаки совершения 

дисциплинарного проступка, административного правонарушения, 

преступления, – на период проведения соответствующих проверочных 

мероприятий; 

поступления обращения субъекта персональных данных, 

для принятия решения по которому необходима информация, 

зафиксированная камерами видеонаблюдения, – на период рассмотрения 

такого обращения. 

2.6. Видеозаписи не могут быть использованы в личных и иных 

целях, не связанных с выполнением должностных обязанностей, 

и содержащиеся в них персональные данные не подлежат обработке, 

кроме случаев, предусмотренных законодательными актами. 

Учреждением здравоохранения устанавливаются ограничения прав 

доступа работников к записям камер видеонаблюдения в соответствии 

с их должностными обязанностями и порядком доступа к персональным 

данным3. 

3. ПРАВА СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

И МЕХАНИЗМ ИХ РЕАЛИЗАЦИИ 

3.1. Перечень прав субъектов персональных данных, а также 

механизмы их реализации определены в соответствующем разделе 

Политики в отношении обработки персональных данных Учреждения 

здравоохранения, с которой можно ознакомиться (указывается способ 

обеспечения доступа к Политике, избранный Учреждением 

здравоохранения) по адресу (путь к Политике), с учетом особенностей, 

предусмотренных пунктом 3.2 настоящей Политики. 

3.2. В связи с тем, что в Учреждении здравоохранения 

видеонаблюдение не используется для уникальной идентификации лиц, 

изображенных на видеозаписи, и с учетом срока хранения видеозаписей 

изложение сути требований субъекта персональных данных должно 

содержать место, дату и период времени записи изображения субъекта 

персональных данных. Период времени определяется в пределах 

(указывается временной интервал, например, в пределах часового 

интервала). 

 
3 Такой порядок доступа к персональным данным, в том числе обрабатываемым в информационном 

ресурсе (системе), должен быть определен в отдельном локальном правовом акте Учреждения 

здравоохранения. 


